
 

É crucial a COOPERAÇÃO MÚTUA na aplicabilidade das diretrizes desta 

Política, pois todos possuem a responsabilidade não só de garantir o cumprimento de 

leis, mas também de exercer o bom senso em respeitar a todos como indivíduos. 

 

As diretrizes servem não somente para orientar os envolvidos sobre direitos, 

deveres, como também para que a sociedade possa internalizar NOSSA VISÃO, de 

permanecer reconhecida pela excelência na prestação de serviços, integridade nas 

relações comerciais e segurança de vida nos ambiente de trabalho.  

 

IMPORTANTE: A adesão a estas Políticas não exclui a responsabilidade dos envolvidos, 

no dever de cumprimento de normas estabelecidos pelos tomadores de serviços.  

AGRANGENCIA: Esta Política deve ser aderida por todos envolvidos, 

independentemente de cargo ou função que ocupem, regulando para melhor 

relacionamento com colegas de trabalho, clientes, fornecedores, parceiros de negócio, 

agentes intermediários, associados, entre outros, fazendo parte do contrato de 

trabalho, assim como demais contratos entre clientes e fornecedores. 

Nesse sentido, por iniciativa da diretoria, a METTA SERVICE SOLUÇÕES 

INTELIGENTES, instituímos nossa Políticas e diretrizes nos seguintes termos: 

 


