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POLITICA DE INTEGRIDADE E ANTICORRUPGCAO

Em estrita obediéncia a legislacdo do Estado de Mato Grosso (Lei Estadual n2 11.123/2020), que disp&e
sobre a obrigatoriedade de implementacdo de Programa de Integridade pelas empresas que contratam com a
Administracdo Publica, apresentamos nossa Politica de Integridade e Anticorrup¢do, em consonancia com as

demais normas nacionais vigentes:

1. Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgéo)
e Responsabiliza empresas por atos contra a Administragdo Publica
e Trata de suborno, fraude em licitacGes e corrupgao
e Prevé sancGes administrativas e civis

e Incentiva programas de integridade

2. Decreto n2 11.129/2022
e Regulamenta a Lei Anticorrupcao

e Define critérios de avaliacdo de programas de integridade

3. Lei n? 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes)
e Exige integridade nas contratagGes publicas
e Prevé programa de integridade para contratos de grande vulto

o Tipifica condutas ilicitas (fraude, conluio, corrupgao)

4. Codigo Penal (Decreto-Lei n® 2.848/1940)
e Corrupgdo ativa (art. 333) e Corrupgdo passiva (art. 317)

e Peculato e Concussao

5. Lei n2 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa)
¢ Trata de atos ilicitos contra a Administracdo Publica

e Inclui enriquecimento ilicito e violagdo de principios

6. Lei n2 9.613/1998 (Lavagem de Dinheiro)

e Combate oculta¢do de valores ilicitos, relacionada a praticas corruptas
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DO COMITE DE CONFORMIDADES LEGAIS:

A alta dire¢do instituiu o COMITE DE CONFORMIDADE LEGAL, na finalidade de comprometimento efetivo
e fiscalizador no cumprimento das exigéncias, para deliberar sobre IMPLEMENTACOES DE POLITICAS DE
INTEGRIDADE, LGPD e de QHSE - DE QUALIDADE, SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE.

COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO

Foi elaborada CARTA DA DIRETORIA, ratificando o compromisso de atuar de forma integra em todas as
relacdes, incluindo aquelas mantidas com colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes e tomadores de
servicos, ndo sendo toleradas praticas de corrupgdo, fraude, suborno ou qualquer forma de obtencdo de
vantagem indevida.

ABRANGENCIA

A presente Politica de Integridade aplica-se a todos os colaboradores, administradores e terceiros que

atuem em nome ou interesse da empresa, incluindo fornecedores, parceiros e prestadores de servigos.

Suas diretrizes devem ser observadas em todas as atividades e rela¢des institucionais e comerciais, no

Brasil e no exterior, especialmente em intera¢ées com a Administracdo Publica e em processos licitatdrios.

Seu cumprimento é obrigatério a todos os envolvidos, independentemente do vinculo, visando a

prevencao de irregularidades, mitigacao de riscos e fortalecimento da cultura ética e de conformidade.

PROIBICAO DE SUBORNO E PAGAMENTO INDEVIDO

A empresa veda, em qualquer circunstancia, a pratica de suborno, corrupcdo ou pagamento indevido,
sendo proibido oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou receber, direta ou indiretamente, vantagem indevida
de qualquer natureza, com o objetivo de influenciar decisGes, obter beneficios ilicitos ou favorecer interesses
proprios ou de terceiros, especialmente em relacbes com agentes publicos ou no dmbito de contratacGes

privadas.
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MEDIDAS PREVENTIVAS DE INTEGRIDADE- “DUE DILIGENCE”- MITIGAGAO DE RISCO

A METTA SERVICE SOLUCOES INTELIGENTES LTDA, em toda e qualquer contratacdo realiza diligéncias
sobre a empresa ou profissional contratado. Tal medida tem o objetivo de identificar riscos relacionados a

terceiros, colaboradores, parceiros comerciais, fornecedores e clientes.

Consultas realizadas (PJ e CPF):

e  Capacidade técnica e econOmico-financeira

e  Existéncia de programa de integridade (quando exigido)

e Auséncia de impedimentos para contratar com o poder publico

e  Consulta em listas restritivas (CEIS, CNEP, CGU, TCU)

e Verificagcdo de processos judiciais relevantes

e  Consultas de Histdrico de san¢des administrativas

e  Consultas casos de exposi¢do a corrupgao, fraude ou lavagem de dinheiro;
e Dados cadastrais e societarios

e  Documentacdo fiscal, trabalhista e previdencidria

e  CertidGes negativas (CND, CNDT, FGTS)

e  Estrutura societdria e beneficiario final

e Licencas regulatdrias

e  Cumprimento da legislagdo trabalhista

e  Existéncia de passivos relevantes- Devedor contumaz

e Se aempresa aplica politicas de saude e seguranca do trabalho

e Se aempresa aplica praticas relacionadas a assédio e discriminacdo
e  Se possui Licencas ambientais vélidas e infracGes ambientais

e  Monitoramento de riscos ao longo da relagao contratual

e  Atualizacdo documental continua
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DIRETRIZES APLICAVEIS AOS COLABORADORES

Atuar com ética, transparéncia e responsabilidade no desempenho de suas funcdes;

Ndo prometer, oferecer ou conceder vantagem indevida a agentes publicos ou privados;
Ndo praticar fraudes, especialmente em processos licitatérios ou contratos administrativos;
N3o realizar pagamentos indevidos ou de facilitacao;

Zelar pela veracidade das informacdes e registros da empresa.

DIRETRIZES APLICAVEIS AOS FORNECEDORES E PARCEIROS

Cumprir integralmente a legislacdo anticorrupcdo e as diretrizes desta Politica;

Nao oferecer ou conceder qualquer vantagem indevida em nome da empresa;

Atuar com transparéncia nas relagdes comerciais e contratuais;

Abster-se de praticas que configurem fraude, conluio ou manipulagdo de processos licitatdrios;

Manter registros claros e fidedignos de suas operag¢des relacionadas a empresa.

DIRETRIZES APLICAVEIS AOS TOMADORES DE SERVICO (CLIENTES)

Respeitar os principios éticos e legais nas rela¢gdes contratuais com a empresa;
N3o exigir, solicitar ou induzir a pratica de atos ilicitos ou irregulares;
Atuar com transparéncia, especialmente em contratos com a Administragao Publica;

Abster-se de qualquer pratica que possa comprometer a integridade da execugao contratual.
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POLITICAS DE BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES

A empresa adota diretrizes claras quanto a oferta e ao recebimento de brindes, presentes e
hospitalidades, com o objetivo de prevenir conflitos de interesses, praticas de corrup¢ao e qualquer conduta

gue possa comprometer a integridade, a transparéncia e a legalidade das relagdes comerciais.

E permitida a oferta e o recebimento de brindes institucionais, desde que:
e possuam valor médico, limitado a até RS 100,00 (cem reais) por item;
e ndo tenham carater de favorecimento indevido;
e sejam distribuidos de forma generalizada, sem direcionamento especifico;
e nado estejam vinculados a qualquer expectativa de beneficio ou contrapartida.
¢ aoferta ou o recebimento hospitalidades somente serd admitida quando:
e possuir carater estritamente institucional ou de cortesia legitima;
e n3o ultrapassar o limite de RS 300,00 (trezentos reais) por evento ou ocasido;
e ndo ocorrer durante processos licitatérios, ou decisGes relevantes;

e ndo envolver agentes publicos, salvo quando expressamente permitido pela legislacdo aplicavel e
mediante prévia autorizacdo da area de compliance.

E vedado, em qualquer hipdtese:
e oferecer ou receber valores em dinheiro ou equivalentes;
e conceder brindes ou presentes com o intuito de influenciar decisdes;

e praticar qualquer ato que possa ser interpretado como suborno, vantagem indevida ou
favorecimento;

e oferecer brindes ou hospitalidades a agentes publicos em desacordo com normas especificas (Lei n2
12.846/2013, Lei n2 14.133/2021 e demais regulamentos aplicaveis).

e Nos casos em que houver duvida quanto a adequagao do recebimento ou oferta, o colaborador
devera submeter previamente a situacdo a area responsavel por Compliance.
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DIRETRIZES APLICAVEIS NA CONTRATAGAO COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Sao diretrizes obrigatérias:

e Atuacdo ética e transparente em todas as fases da contratacdo publica;
e Vedacdo a fraude, conluio ou manipulacdo de processos licitatorios;

e Proibicdo de qualquer vantagem indevida a agentes publicos;

e Manutencdo de registros completos e auditaveis;

e Cumprimento rigoroso das obrigacGes contratuais;

e Adocdo de controles internos para assegurar conformidade;

e Prevencdo continua de riscos de integridade.

MEDIDAS DE CONTROLE- CANAL DE DENUNCIAS

A METTA SERVICE SOLUCOES INTELIGENTES LTDA disponibiliza Canal de Dentincias como instrumento
permanente de integridade, destinado ao recebimento de relatos sobre condutas que violem a legislacdo

vigente, normas internas, principios éticos ou diretrizes do Programa de Compliance.

O canal encontra-se acessivel a colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos, parceiros
comerciais e ao publico em geral, possibilitando o envio de denuncias relacionadas, entre outros, a casos de
fraude, corrupgdo, assédio moral ou sexual, discriminacdo, conflitos de interesse, irregularidades trabalhistas,

ambientais ou quaisquer outras ndo conformidades.

Com o objetivo de garantir a efetividade do mecanismo, a empresa assegura:
e a confidencialidade das informagdes prestadas;
e possibilidade de registro anénimo da denuncia;
e ando retaliacdo ao denunciante de boa-fé;

e aapuragdo independente e imparcial dos fatos relatados.

O canal de denlincias é realizado por empresa terceirizada, através de E-mail: denuncia@anasaddi.com.br
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MEDIDAS DISCIPLINARES

A empresa adota procedimento estruturado para apuracao de irregularidades e aplicacdo de medidas
disciplinares, com o objetivo de assegurar o cumprimento das normas internas, da legislacdo vigente e dos

principios éticos que regem suas atividades, observando as seguintes etapas:

1. Recebimento: as apuracdes poderao ser iniciadas por meio de denuncias recebidas pelo canal de

dendncias, comunicagdes internas ou identificacdo de ndo conformidades.

2. Anadlise preliminar: verificacdo da existéncia de indicios minimos que justifiquem a instauracdo do

procedimento de apuracgao.

3. Investigacdo: coleta de informacgdes, documentos e evidéncias, podendo incluir entrevistas e
diligéncias internas, assegurando-se a confidencialidade, a imparcialidade e o devido tratamento da

informacao.

4. Direito de manifestacdo e defesa: ao envolvido serd assegurado o direito de apresentar
esclarecimentos, documentos e manifestagao sobre os fatos apurados, garantidos o contraditério e a

ampla defesa, na forma aplicdvel ao caso concreto.

5. Conclusdo: elaboracdo de relatério contendo a andlise dos fatos, classificacdo da conduta e
recomendacdo da medida disciplinar cabivel, considerando a gravidade da infracdo, eventual

reincidéncia, impacto causado e grau de responsabilidade do envolvido.

6. Aplicagao das medidas: poderdo ser adotadas adverténcia verbal ou escrita, suspensao, desligamento
por justa causa, rescisdo contratual com terceiros e, quando aplicavel, comunica¢do as autoridades

competentes, sem prejuizo das responsabilidades civis, administrativas e penais previstas em lei.

7. Registro e monitoramento: todas as etapas serao formalmente registradas e arquivadas, garantindo
rastreabilidade e suporte a auditorias, podendo ainda ser implementadas medidas corretivas e

preventivas, como treinamentos e revisdo de processos internos.
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DISPOSICOES FINAIS

A presente Politica de Integridade constitui atualizacdo das diretrizes anteriormente adotadas pela
empresa, refletindo o aprimoramento continuo de seus mecanismos de governanca, prevencao e controle de

riscos.

PUBLICIDADE E COMPROMISSO

Este Codigo serda amplamente divulgado por intermédio das redes sociais, site corporativo, endereco

eletrbnico, aplicativos de mensagens, inclusive WhatsApp.

A empresa podera exigir a formalizacdo do termo de ciéncia e compromisso por parte de colaboradores,

parceiros e terceiros, como condicdo de adesdo as diretrizes aqui estabelecidas.
A adesdo a esta Politica implica o reconhecimento de suas disposicdes e o compromisso de observa-las
integralmente, contribuindo para a prevencdo de irregularidades, mitigacdo de riscos e fortalecimento da

cultura de integridade.

Esta versao passa a vigorar e ter validade para o exercicio de 2026, devendo ser observada por todos

aqueles a quem se aplica, como instrumento essencial de promogdo da ética, transparéncia e conformidade.

“Esta politica integra com o codigo de conduta e devem ser observadas conjuntamente.”

Cordialmente,

Dra. Ana Paula Saddi
Advogada (OAB-SP n2 269.112) | (OAB-MT n? 13.473-B)
Certificada Compliance Officer (LCB - LEC Certification Board)




